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5. szamu melléklet
Kozigazgatasi Felhasznalokra vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételek
Audax Renewables Kft.
2021. december 09.

Jelen Koézigazgatasi Felhasznaldkra vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek (,ASZF")
tartalmazza az Audax Renewables Kft. (,Kereskedd") altal a Kozigazgatasi Felhasznalonak
mindsuldé felhasznaldk (a tovabbiakban a ,Felhasznalok”) részére - nem egyetemes
szolgaltatds alapjan - nyujtott, teljes ellatasra vonatkozd villamos energiaellatas
szerzOdéses feltételeit, ezért az err6l kotott szerzddéseknek elvalaszthatatlan részét
képezi. Az ASZF rendelkezései kiegészitik az Uzletszabalyzatban foglaltakat, esetleges
ellentmondas esetén az ASZF szabalyai az irdnyaddak.

1. VILLAMOS ENERGIA ADASVETELI SZeRzODES LETREJOTTE €s
HATALYBALEPESENEK ELOFELTETELEI

Az Uzletszabalyzat 11./1.3. pontjaban rogzitetteken kivil a Kzigazgatasi Felhasznaldnak
mindsild Felhasznaldval kotott Szerzddés feltétele az is, hogy a villamos energia adasvételi
szerzO6dés alairasaval a Felhasznalo kijelentse:

* A Felhasznalé az el6z6 kereskedelmi vagy egyetemes szolgaltatasi
szerz8dését  jogszerlen megszintette, amennyiben korabban
rendelkezett hatalyos ellatasi szerz6déssel, vagy annak megsziintetéseére
a Kereskeddnek megbizast adott;

» 3 Felhasznalasi helyen villamos energia dij-tartozasa nincs, amiatt ellene
behajtasi eljaras jelenleg nincs, és az elmult 6 honapban nem is volt
folyamatban;

A nem profilos Felhasznalo esetén a Szerzédés Kereskedd altali teljesitésének tovabbi
feltétele, hogy a Felhasznalé a Felhasznalasi Helyen rendelkezzen teljesitménymutaté és
tarolo fogyasztasmero késziilékkel és a tavleolvasast lehetdvé tevd adatatviteli kapcsolatot
a Felhasznalasi Helyen folyamatosan biztositsa.

Amennyiben a Felhasznalé valamely fenti nyilatkozata a szerz6dés megkdtésének
idépontjaban valdtlan, Ugy a szerz6dés nem jon létre, illetve, amennyiben a nyilatkozat
valétlansagara utobb derGl fény, Ugy a Kereskedé jogosult az errdl valo
tudomasszerzésenek idopontjat kdvetd 20. napig legkorabban a kdvetkezd honap elsé
napjara a szerzddest egyoldalian megszintetni, amelyr6l a Kereskedd a Felhasznaldt
irasban ertesiti. A szerzédés ilyen okbdl térténé megszinése esetén a Felhasznald kotbert
koteles a Kereskedd részére megfizetni, amelynek 6sszege a 7.4.2. pont szerinti
szerz8désmegszinteteési dij 6sszegével megegyezik.

2. A KERESKEDO KOTELEZETTSEGEI, FELELOSSEGE

2.1. A Kereskedd felel6s a Felhasznalasi hely villamos energia igényének teljes
beszerzéséért, azaz a Felhasznalé altal ott felhasznalt villamos energia
mennyiséget sajat nevében kell megvasarolnia. A Keresked6 az illetékes Elosztdi
Engedélyessel kotott eqylttmikodési megallapodds alapjan teljes korden
gondoskodik a fogyasztok ellatasardl. A Kereskedé sajat mérlegkort mikodtet, az
Atviteli Rendszeriranyitéval kétdtt mérlegkéri szerzdés alapjan.

2.2. Avillamos energia adasvételi szerz6dések alapjan Keresked6 kotelezettségeinek
teljesitési helye az atviteli haldzat. A villamos energia adasvételi szerz8déseket a
KereskedO részérdl teljesitettnek kell tekinteni, amennyiben szerz6dése alapjan a
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3.

Felhasznalé igényének megfelelé mennyiségl villamos energia az atviteli
halézatba betaplalasra kerilt. A szerz6dés szerinti villamos energia eljuttatasa a
Felhasznald csatlakozasi pontjaig az érintett Elosztdi Engedélyes feladata, ezért a
fogyasztasi helyen atadott villamos energia mindségi vagy mennyiséqgi hibajaért
Keresked6 nem vallal felelésséget.

2.3. Kereskedd koteles villamos energia kereskedelmi és mérlegkor-felelési
tevékenységét fenntartani a Felhasznaldval kotott adasvételi szerzédés hatalya
alatt.

2.4. A Felhasznald a Kereskedével kotott villamos energia adasvételi szerzédésének
id6tartama alatt automatikusan a Kereskedé mérlegkorének a tagja. Kereskedé a
Felhasznaloval szemben meérlegkor-feleldskent jar el. Felhasznald szamara
Keresked6 a mérlegkor tagsagot dijmentesen biztositja.

2.5. Kereskedd altal vallalt és a Hivatal 3ltal hatarozatban megallapitott garantalt
szolgaltatasokat, valamint ezek be nem tartasanak jogkdvetkezményeit az
Uzletszabalyzat 4. sz. fliggeléke tartalmazza.

A FELHASZNALO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
3.1. Csatlakozas a villamos energia halézathoz, halézathasznalat

A Felhasznalo a kozcélu villamos energia haldzatra torténd csatlakozas érdekében
koteles az elosztdi engedeélyessel haldzati csatlakozasi szerz6dést kotni, vagy erre
a Keresked6nek megbizast/meghatalmazast adni. A haldézati csatlakozasi
szerzbdeés kotelez6 tartalmi elemeit a VET Vhr. 2. sz. mellékletét képezd a Villamos
Halozati Csatlakozasi és Halozathasznalati Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat)
6. pontja tartalmazza.

A rendszerhasznald (Felhasznald) a kozcélu villamos energia halézathoz valod
folyamatos hozzaférés és a halézat hasznadlata érdekében koteles az Elosztoi
Engedélyessel haldézathasznalati szerz6dést kotni, vagy erre a Kereskeddének
megbizast/meghatalmazast adni. A halézathasznalati szerzédés kotelezé tartalmi
elemeit a VET Vhr. 2. sz. mellékletét képezd Szabalyzat 8. pontja sorolja fel.

Az altalanos rendszerhasznalati dijakat a Kereskedd fizeti meg az Elosztdi
Engedélyes részére (az Elosztdi Engedelyes a szamlat a Kereskedd részére allitja ki
és kaldi meq), majd a Kereskedé kozvetitett szolgaltatasként, havonta, az
energiaval eqy szamlaban szamlazza a Felhasznalonak, kivéve ha:

o a Felhasznald eurdban torténd fizetést valaszt, vagy
o a Felek Szerzédésben ellentétesen allapodnak meg

A Felhasznald koteles a Szerzodés idotartama alatt a halozati csatlakozasi és a
halézathasznalati szerz6dését hatalyban tartani. Teljes ellatasra vonatkozo
szerz6dés a Felhasznald halozati csatlakozasi és haldézathasznalati szerzédésében
rogzitett teljesitmények mertékeig kothetd.

Amennyiben az Elosztoi Engedélyes arrdl tadjékoztatja a Kereskeddt, hogy a
Felhasznald haldzati csatlakozasi vagy halézathasznalati szerzédése megszint,
akkor a Szerz6dés is megszlnik az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint, és a
Keresked6 az alabbi 6.1. pont d) alpontja szerint jar el.

3.2. Csatlakozas a Keresked6 mérlegkoréhez

Felhasznalo a teljes ellatas alapu villamos energia adasvételi szerz6dése hatalyba
lépésének napjaval a szerzOdés szerinti csatlakozasi pontjai vonatkozasaban
csatlakozik a Keresked6 3ltal képviselt mérlegkérhdéz. Amennyiben
jogszabaly/ellatasi szabalyzat vaqgy a rendszeriranyitd (zletszabalyzata alapjan
szikséges, vagy a Felhasznalo azt igényli, Felek a Felhasznalé meghatarozott
csatlakozasi pontjainak mérlegkor tagsagara vonatkozoan kilon szerzédést is
kotnek. Felhasznalé mérlegkor-tagsaganak hatdlya a Felek kozotti teljes ellatas
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4.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

AZ

alapu villamos energia adasvételi szerz6dés megszlinéséig tart.

A Felhasznalo koteles a Szerz6désben meghatarozott dijakat — szamla ellenében -
a Szerz6dés rendelkezései és az alabbi 6. pont szerint megfizetni.

Amennyiben a Felhasznalé villamosenergia felhasznalasa ellenértékének és egyéb
dijainak kiegyenlitését a Kereskeddvel valé megallapodas alapjan egy harmadik
személy (természetes személy vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasaqg) tartdsan vagy idélegesen vallalja, Ugy ezen személy
(@ tovabbiakban: Eltéré Fizetd) feleléssége a Felhaszndloval valamennyi
Szerzddésbdl fakado dij, eqyéb fizetési kotelezettséq teljesitéséért eqyetemleges.
Amennyiben a Szerzddésben Eltérd Fizetd feltlintetésre keril, Ugy a Felhasznaldra
eléirt fizetési kotelezettséqg kotelezettje alatt automatikusan az Eltéré Fizetét is
érteni kell, és jelen Uzletszabalyzatban/ASZF-ben szerepld rendelkezések az Eltérd
Fizet6re isiranyadoak.

A Felhasznalé vallalja, hogy a Szerzddeés id6tartama alatt a Felhasznalasi hely teljes
villamos energia szikségletét a Kereskeddtol szerzi be. Az 6nkormanyzat teriletén
Uzemeltetett kozvilagitasi eloszté halézatot a fizetendéd dijak szamitasa
tekintetében eqy felhasznalasi helynek kell tekinteni a csatlakozasi és
méreési/elszamolasi pontok szamatdl figgetlendl.

A Felhasznaldé tudomasul veszi, hogy ezen kikotés megszegése esetén Kereskedd
a szerzddest azonnali hatallyal felmondhatja. A Felhasznalé minden tovabbi Uj
felhasznalasi helyének ellatasara vonatkozdan a Felhasznald ajanlattételi jogot és
lehetéséget biztosit a Keresked6 szamara. A Felhasznald teljesitmény, illetve
fogyasztasi igényének bovilése esetén elsésorban a Keresked6tdl kivanja a tobblet
igényet beszerezni, megallapodas alapjan, a Szerzédés modositasaval.

A Felhasznald a Szerzddés alairasat megel6zden koteles tajékoztatni a Keresked6t
az altala felhasznaloként ellatott tarsasagokroél, akiknek a Kereskeddtél kapott
villamos energiat - a villamos energiarol szél6 torveny és a végrehatasi
rendeletének megfeleléen - a jovében is tovabb kivanja adni. Amennyiben a
Felhasznald a Szerzédés hatalybalépését kdvetden ehhez képest felhasznaloként
mas természetes vagy jogi személyeknek is tovabb akarja adni a Felhasznalasi
helyen atvett villamos energiat, errél a Kereskedét értesitenie kell. A Keresked6 a
villamos energia tovabbadasat jogosult megtagadni, vagy feltételhez kotni.

Amennyiben a Felhasznald a Keresked6 szolgaltatasaival elégedetlen, panaszaval
a Kereskedd Ugyfélszolgalatdhoz vagy a fogyasztovédelmi feladatokat ellatd
kodzigazgatasi szervhez fordulhat.

ATADOTT VILLAMOS ENERGIA MERESE

4.1. Az atadott villamos energia és a rendelkezésre bocsatott teljesitmény

mérése, leolvasas.

A Felek kozotti Villamos Energia forgalom mérése torténhet a vonatkozd
szabvanyoknak, biztonsagi és mérésiqyi eléirdsoknak megfeleld, hatdsagilag
hitelesitett fogyasztadsmeér6é berendezéssel, amely az Elosztéi Engedélyes
tulajdonaban van. Az energiaforgalom mérési feltételeinek hianyaban az Elosztoi
Engedélyes szamitott vagy atalany jelleql fogyasztast allapithat meg, kilonds
tekintettel a hatalyos kozvilagitasi égésidé naptarra. Minden mérést, leolvasast és
ellen6rzést az Elosztdi Engedélyes végez el, és az adatokat kozvetlenil juttatja el a
Kereskedd részére.

Amennyiben az Elosztéi engedélyes az elszamolashoz szikséges mérési adatokat
nem juttatja el a Kereskedd részére, és a Kereskedd emiatt nem tudna eleget tenni
a Felhasznalo felé szamlakiallitasra vallalt szerz6desi kotelezettségének, Ugy a
Keresked6 jogosult becsilt mennyiségrél szold szamlat kiallitani a Felhasznald
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részére. Az becsilt mennyiségrol szolé szamla Profilos elszamolasu Felhasznalasi
helyek esetén a Mértékadd Eves Fogyasztds 1/12-ed, id8soros elszamolasy
Felhasznalasi helyek esetén a szerzddott villamosenergia-mennyiség 1/12- ed
része havonta. A Kereskedé azt kovetden, hogy az Elosztoi engedélyes a sziikséges
mérési adatokat rendelkezésére bocsatotta a tényleges fogyasztas alapjan,
elszamold szamlat allit ki. A hibas méréssel 0sszefliggésben kiallitott szamlat a
rendszerhasznalé/Felhasznalé a téves vagy elmaradt szamlazas id6tartamaval
azonos iddn beldl, egyenld részletekben jogosult kiegyenliteni.

4.2. Profilcsoportba sorolas, MEF meghatarozasa

A profil elszdmolasu Felhasznaldkat, illetve a Felhasznalé profil elszamolasu
Felhasznalasi Helyeit illetéen terhelési profil alapu elszamolas kerllt bevezetésre.
Profil elszamolast a Felhasznald, illetve a Felhasznalasi Hely, ha az ellatasa a
kisfesziltséqi halozatrél torténik, és nem rendelkezik terhelési gorbe
regisztralasara alkalmas tav-lehivhatd fogyasztasmeérd készilékkel.

A fogyasztasi helyet - tobb csatlakozasi pont esetében csatlakozasi pontonként —
hozza kell rendelni valamelyik, a Hivatal altal jévahagyott, orszagosan, eqységesen
megallapitott profilcsoporthoz. Az adott Felhasznalé/Felhasznalasi Hely profil
csoportjat a halézathasznalati szerz8dés megkotésekor az elosztdi engedélyesnek
kell megallapitania, és azt a halézathasznalati szerz6désben rogziteni kell. A profil
alapu elszamolashoz megq kell allapitani a Felhasznald/Felhasznalasi Hely varhato
éves fogyasztadsadt (Mértékadd Eves Fogyasztds, MEF). A terhelési profilok
alkalmazasa segiti a Felhasznalok fogyasztasanak megtervezését és
menetrendjének az elkészitését a Felhasznalasi Hely két leolvasdsa kozotti
idészakban. Mindennek a részletes szabalyait az Elosztdi Szabalyzat, valamint az
elosztok Uzletszabalyzatai tartalmazzak.

Nem profilos felhasznalasi hely(ek) esetében az Elosztéi Engedélyes altal
szolgaltatott Y4 6ras méresi adatok és a villamos energiaért fizetendé eqységar a
havi elszamolas alapja. Az energiaforgalom meérési feltételeinek hianyaban az
Elosztoi Engedélyes szamitott vagy atalany jellegl fogyasztast allapithat meg.

4.3. Hibas mérés esetén kovetendo eljaras

Ha a felhasznaldnal felszerelt fogyasztasméré berendezes a fogyasztast nem, vagy

hibasan meéri (a tovabbiakban egyutt: hibas meérés), vagy a fogyasztasmérd
berendezés hitelesitési ideje lejart, annak adatai elszamolds alapjaul nem
szolgalhatnak. Amennyiben a Felek barmelyike tudomast szerez az elszamolasi
mérés meghibasodasardl, akkor azt haladéktalanul telefonon és irasban (levélben,
vagy faxon, vagy e-mail-ban) kell jelezze a masik Félnek és az Elosztdi
Engedélyesnek.

Amennyiben a mérék meghibasodtak, a fogyasztasi adatokat a Felhasznald
halézathasznalati szerz6désének rendelkezései szerint és az Elosztoi Engedélyes
Uzletszabalyzatdban leirtaknak megfeleléen 3llapitjdk meg. Emellett, ha a
fogyasztasmérd berendezés vagy annak valamely része hibas muikddésének
id6tartama visszamendlegesen megallapithaté, a mar leolvasott adatokat
helyesbiteni kell.

5. A VILLAMOS ENERGIA SZOLGALTATAS DiJA €S ANNAK ELSZAMOLASA
5.1. A dij mértéke

Felhasznald koteles a Kereskedd altal részére teljesitett szolgaltatasokért a
Szerz6désben vagy az Uzletszabdlyzat megfelelé mellékletében, illetve
figgelékében rogzitett dijat megfizetni, az ott meghatarozottak szerint. A
Keresked6 altal alkalmazott szabad piaci villamos energia dijak, tarifak a Hivatal
jovahagyasatol fuggetlenek, azok mértéket a Kereskedd szabadon allapitja meg.
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A Szerz8dés alapjan fizetendd dij nem tartalmazza az altalanos forgalmi adot (AFA),
valamint a 2016. évi LXVIII. torvény altal meghatarozott jovedéki addt, esetleges
mas adoterheket, dijakat, tarifdkat, jarulékokat, pénzeszkdzoket, amelyek a
Szerzddés hatalya alatt érvényesek, és amelyeket a Felhasznalé koteles a dij mellett
medfizetni.

Felhasznaléra automatikusan tovabbharithatdé minden olyan add, adé maddjara,
vagy egyéb modon és/vagy jogcimen megfizetend6 pénzigyi teher, eqyéb dij,
raforditas, dijndvekmény vagy pénzeszkdz (a tovabbiakban: egyéb dij), amely a
szerzddéskotést kovetden hatdsagilag, jogszabaly vagy a felek érdekkorén kivil esé
mas Uton keril bevezetésre. Kereskedd a fentiek szerinti koltségeket jogosult a
Felhasznald altal fizetendd dijba valtozatlan mddon beépiteni, feltéve, hogy ezt
jogszabaly nem zarja ki.

Ezen felil Felhasznaléra tovabbharithaté automatikusan minden olyan, a
Kereskedd altal is megfizetendd, a fentiekben nem emlitett egyéb dij, amely a
koztik fennalld szerzddésben meghatarozott kotelezettségeit a Kereskedd
hatranyara valtoztatja meq.

5.2. Az elszamolas alapja

Az elszamolasi iddszakban szolgaltatott villamos energia mennyiségét a
csatlakozasi pontokon az Elosztdi Engedélyes allapitja meg, amit a csatlakozasi
pont és a mérési pont kdzotti méretlen berendezések veszteségével korrigal. Az
Elosztdi Engedélyes a szamlazas alapjaul szolgald adatokat eljuttatja a Kereskedd
részére. A Keresked6 a villamosenergia-fogyasztasra vonatkozd szamlakat a
terlletileq illetékes Elosztdi Engedélyes altal megadott becsdlt, illetve leolvasott
adatok alapjan, az Elosztoi Engedélyes adatkildéséhez igazodo (itemezéesben allitja
ki.

5.2.1. A diktalas szabalyai

Amennyiben a Felhasznaloé erre vonatkozd igényét adott honap 20. napjaig a
Keresked0 részere bejelenti, Ugy az igénybejelentést kdvetd naptari honaptol
lehetésége van a felhasznalt villamos energia mennyiséget az altala diktalt
mérdallasok alapjan elszamolni. A diktalas soran a Felhasznalé havonta egy
alkalommal, adott hénap 1-5. napja k6z6tt az adott honapra vonatkozd mérddra-
allas megadasaval kozli az altala ténylegesen leolvasott merdallas-adatokat.
Amennyiben adott hé 5-e munkaszineti nap, akkor az azt megel6z6 munkanapig
lehet a meérdallast bediktalni. Az igénybejelentésre elektronikusan vagy telefonon
van lehetdség. A Felhasznalo altal elvegzett diktalds kizarolag a Keresked6 felée
hatalyos, az az elosztdi engedeélyessel szembeni jogviszonyara nem hat ki.

Ha a Felhasznalo hianyos/hibas bejelentést tesz, vagy az erre rendelkezésre allo
id6szakban nem kozli az aktualis meérdallasat, vagy adott honap 20. napjat
kovetden jelenti be a diktalasra vonatkozo igényét, Ugy a Kereskedd a fogyasztasi
helyhez bedllitott jelleggérbe alapjan készit részszamlat, az Mértékadd Eves
Fogyasztas (MEF) figyelembevételével, az alabbi képlet alapjan:

Targyhavi becsilt mennyiség: Mértékadé Eves Fogyasztds (MEF) /365*
elszamoldsi napok szama.

A helytelen méréalldas megadasabol eredd karokért a Keresked6 nem vallal
felelésséget. Amennyiben Felhasznalé a mérdallast 3 egymast kdvetd honapon
keresztil nem kozli, a diktalasra vonatkozo igénybejelentés hatalyat veszti, és
Kereskedd jogosult a Felhasznalot a Mértékadd Eves Fogyasztas (MEF) szerinti
becslés alapu elszamolasi csoportba visszasorolni.

A Felhasznalo két elosztdi engedélyes altali leolvasasi id6pont kézoétt 11 honapon
keresztil a fentiek szerint kozli a Kereskeddvel az altala ténylegesen leolvasott
mérdallas adatokat, ami alapjan havonta részszamla kerGl kibocsatasra, mig a
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

fennmaradd 1 honapban az elszamolé szamla az Elosztéi Engedélyes altal
leolvasott fogyasztasi adatok alapjan kerGl kidllitdsra és megkildésre a
Felhasznalod részére.

Amennyiben Felhasznald a diktalast elmulasztja, és a kovetkezé alkalommal diktalt
mérdallas kisebb, mint a korabban becsuilt mérdoraallas, ugy Kereskedé mindaddig
kizarolag alapdijrél bocsat ki részszamlat, amig a diktalt 6raallas nem haladja meg a
becslés alapjan szamitott draallast, vagy az elosztd le nem olvasta a mér6orat. A
Keresked6 vallalja, hogy amennyiben hibas mérdallas diktalasa torténik, e-mailben
tajékoztatja a Felhasznalot arrodl, hogy adott havi mérdallas diktalasa sikertelen. Ha
Felhasznald a mérdallasat Kereskedbvel hataridében nem kozli, errél kilon értesitést
Keresked6 nem kild a Felhasznaldnak.

Tavleolvashaté meérbvel rendelkez6 felhasznaldsi helyek, valamint kozvilagitas
esetében, tovabba Audax Mix vagy Audax Szimpla tarifas és az aramvaltdés mérésnek
megfeleld elven mikdédd mérés esetén nem lehetséges a diktalas alapjan torténd
szamlazas.

Az elszamolasi id6szak és az elszamold szamla

A Kereskedd a szolgaltatas dijat elszamolasi iddszakra allapitja meq. lddsoros
elszamolasu Felhasznalé esetén az elszamolas idészaka - eltérd megallapodas
hianyaban - egy hdonap. Profil elszamolasu Felhasznalok fogyasztasmeérd berendezéseét
az Elosztoi Engedélyes - a haldzathasznalati szerzddésben foglaltakkal 6sszhangban -
altalaban évente eqgyszer olvassa le, az elszamolasi idészak ennek megfeleléen egy év.
A Kereskedd vallalja, hogy az altala nyujtott folyamatos szolgaltatas teljesitésének
datumat a kibocsatott szamlakon feltinteti.

A Kereskedo6 az elosztoi engedeélyestdl kapott fogyasztasi adatok alapjan az elszamolasi
id6szakra vonatkozdan elszamold szamlat allit ki a Felhasznaloval kotott szerz6désben
foglaltak szerint. Amennyiben a Felhasznalé a Keresked6 altal kiallitott szamlat az
elszamolasi id6szak utolso napjatol szamitott 15 naptari napon beldl nem kapja meg,
koteles errél Kereskedé telefonos Ggyfeélszolgalatat értesiteni.

Amennyiben a fogyasztasmérd berendezés leolvasasa nem valésul meg, abban az
esetben az elszamolasi iddszak automatikusan meghosszabbodik az eredeti
elszamolasi iddszaknak megfelelé id6étartammal. A sikertelen leolvasas miatt
Keresked6 jogosult részszamlat kibocsatani a leolvasas tervezett idOpontjara
vonatkozdan. Amennyiben a fogyasztasmérd ismételt leolvasasa eredmeénytelen abban
az esetben a Kereskedd becsilt mérd 6raadllas alapjan allit ki rézszamlat. Becsilt
szamla alapjan torténd elszamolasért a Kereskedét felelelésség nem terheli.

Profil elszdmolasu Felhasznalok esetén az éves leolvasasi, elszamolasi rendtél

r

eltérden rendkiviili elszamolasra keriilhet sor:

e szerz8dés megszinésekor (pl. kereskeddvaltaskor, a Felhasznald elkoltozése,
illetve felhasznalasi hely megszinése esetén).

e szerz8désmodositaskor abban az esetben, ha a névleges csatlakozasi
teljesitmény meghaladja a profilozasi hatart.

A részszamla
Az éves elszamolasi id6szakon belll a Kereskedd részszamlakat allit ki a Szerz6dés

szerint becsllt a felhasznald altal diktalt fogyasztasrol, ellenkezé megallapodas
hidnyaban havi egyenl6 részletekben

A szamlak kiegyenlitésének mddja

Felhasznaldo a szerzddésben rogzitett fizetési modon, az elszamold bizonylaton
rogzitett teljesitési hataridében torténd fizetéssel, Keresked6 nevében kikildott
bizonylatok (szamlak) alapjan egyenliti ki a villamos energia szolgaltatassal
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kapcsolatban felmerild dijakat.

Felhasznalok a szolgaltatas igénybevételével keletkezé tartozasairdl és arra vonatkozé
befizetéseikrél Keresked6 un. Ggyfélfolydszamlat vezet.

Az elszamolt dijak kiegyenlitéshez rendelkezésre allo fizetési modok

= csoportos beszedési megbizas alapjan a Felhasznald
bankszamlajanak megterhelésével;

» banki atutalas

* inkasszo

A Felek altal kibocsatott szamlak és terheld levelek fizetése ellenkezé megallapodas
hidnyaban banki atutalassal torténik a szerz6désben megjeldlt, vagy a Felek altal
kdozosen irdsban egyeztetett bankszamlaszamra. A fizetéssel kapcsolatos
koltségeket (beleértve a banki atutalassal kapcsolatos koltségeket) a Felhasznald
viseli. A benyujtott szamla 6sszegebdl barmilyen levonas csak Felek kulon irasbeli
megallapodasa esetén lehetséges. A Felhasznalo koteles a banki atutalas
kdzlemeény rovataban a kiegyenlitésre kerlGlé szamla sorszamat szerepeltetni. Ha a
Felhasznald a kdzlemény rovatban nem hivatkozik a szamla sorszamara, akkor a
Kereskedoé a legrégebbi lejart szamlat egyenliti ki a befizetésbdl.

Amennyiben a Felhasznald tényleges fizetési modja és a szerz6dés szerinti fizetési
modja eqymastol eltér, akkor a Kereskedd jogosult a Felhasznalo fizetési maodjat -
a Felhasznalo kilon kérése nélkil is - a tényleges fizetési modra atallitani.
A Kereskedd a kovetkezé fizetés modokat jogosult a Felhasznald tényleges fizetés
maodjara atallitani, amennyiben a teljesités mas modon torténik:
e csoportos beszedés fizetési mdd atallitasa csekkes fizetés maddra
e csekkes fizetés mod atallitasa atutalasra.

Amennyiben a Felhasznalé ezzel nem ért egyet, Ugy kifogasanak bejelentését
kovetden a Keresked6 a fizetési mddot haladéktalanul visszaallitja.

A terheld levél formajaban meghatarozott fizetési kotelezettségek (birsagok,
potdijak, kotbérek és kartéritések, stb.) fizetési hatarideje - a Felek ellenkez6
megallapodasa hidnyaban - a terheld levél keltétél szamitott 8 naptari nap.

A Kereskedd a Felhasznalonak visszajard 6sszegeket — ideértve a Kereskedd altal
jelen Szerzddés vagy koézigazgatadsi hatdsagi hatarozat alapjan fizetendd kotbér,
kartérités, szamlajovairas szerinti dsszegeket - kilon értesités nélkil a lejart
fizetési hataridejl tartozas (kamat, felszdlitasi dij, stb.) kiegyenlitésére fordithatja
vagy a Felhasznalo részére a kovetkezd szamla(k)ban jévairhatja, addig a nevére
vezetett Ugyfélfolydszamlan tartja. A Kereskedd automatikusan a Felhasznalénak
visszajar6 3000 Ft-ot meghaladd 0Osszeget késedelem nélkil visszafizeti,
amennyiben a folyészamlan nincs lejart hataridejld tartozds és a Felhasznald
masként nem rendelkezett.

Amennyiben a kifizetés postai cimre torténik, akkor a kifizetés soran az Keresked6
a jogszabalyi kerekitési szabalyokat alkalmazza.

Amennyiben Kereskedd a Felhasznalé szamara fizetéskonnyitést (pl. részletfizetést)
meghatarozott O0sszeq elézetes megfizetése esetén biztosit, akkor ennek az
0sszegnek a megfizetését Felhasznald kizarolag banki atutaldssal teljesitheti a
Keresked6 és Felhasznald kozott létrejott fizetésre vonatkozd megegyezés szerint
vagy ennek hianyaban Kereskedd erre vonatkozé felhivasat kovetéen és annak
megfelelden.

5.7. A fizetési kotelezettség teljesitésének idopontja

A fizetést akkor kell a Felhaszndléd részérdl teljesitettnek tekinteni, amikor a
pénzodsszeget Kereskedd bankszamlajan jovairjak.
Amennyiben a fizetési hataridé napja olyan napra esik, amely nem munkanap, akkor
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a Felek ellenkez6 megallapodasa hidnyadban az azt megeldz6 utolsé munkanapon
kell a fizetésnek megtorténnie.

5.8. Kifogas a szamla ellen

Felhasznald a szamla ellen Kereskeddnél kifogast emelhet a szamla esedékességét
megel6zé munkanapig. A kifogas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halasztd
hatalya nincs.

Keresked6 vagy megbizottja koteles a kifogast meqvizsgalni, és ennek
eredményeérdl a Felhasznaldt legkésébb a kifogas kézhezvételétdl szamitott 15
napon beldl irdsban értesiteni.

Ha a téves vagy elmaradt elszamolas miatt Kereskeddt, illetve megbizottjat dij vagy
dijkilonbozet illeti meg, a Felhasznalo fizetési kdnnyités iranti kérelemmel élhet a
Keresked6 felé a szamla esedékességének lejarta elétt. Ha a Felhasznalo fizetési
konnyités iranti kérelmét Kereskedé méltanyolja, legfeljebb a téves vagy elmaradt
szamlazds id6tartamaval azonos id6n belil egyenld részletekben valod
megfizetéshez jarulhat hozza. A felek ilyen esetben irasos megallapodast kotnek.
Ezen fizetési hataridékon tuli teljesités, valamint ha a Felhasznalé vagy eltérd fizetd
a tovabbi szamlaiban feltintetett dijat esedékességkor nem egyenliti ki, késedelmes
fizetésnek mindsul.

Ha Keresked6 vagy a Felhasznald a megallapodas szerinti fizetési kotelezettségét
hataridében nem teljesiti, kdteles a kilon jogszabalyban meghatarozott kamatokat,
valamint az igazolt koltségeket a masik félnek megtériteni.

5.9. Késedelmes fizetés

Késedelmes fizetésnek mindsil, ha a Felhasznald részére kildétt szamlan
feltintetett dijat - a felek eltérd megallapodasa hianyaban - a szamlan feltintetett
fizetési hatariddig nem egyenliti ki. Amennyiben a Felhasznald a szamla 6sszegeét az
azon feltUntetett hatarnapig (esedékességig) nem fizeti meg, a Kereskedd - a felek
eltér6 megallapodasa hianyaban - a Ptk-ban meghatarozott mértékd késedelmi
kamatot szamit fel. A kamat szamitasa soran a késedelmes napon iranyadd
jegybanki alapkamatot veszi figyelembe a Keresked®d.

Amennyiben a Felhasznald a szerzddeéses id6szak alatt két esetben is 10 napot
meghaladd késedelembe esik a szamlak kifizetését illetéen, Ugy a Keresked6
jogosultta valik a masodik késedelmet kovetd elszamolasi idészaktol kezdddden
becsilt mennyiseégroél szolé szamlat, illetve részszamlat kibocsatani. A részszamla a
Mértékadd Eves Fogyasztds vagy az éves szerz6ddtt mennyiség 1/12 részére
vonatkozik, az el6z6 havi egységaron kalkulalva, esedékessége a targyhonap elseje.

A Felhasznalé alaptalan szamlakifogasa esetén is - a befizetési hatariddig ki nem
egyenlitett 0sszeqg erejéig - késedelmi kamatot koteles fizetni. A kamatfizetesi
kotelezettseg kezdd idépontja a szamlan feltintetett hatarnapot (esedékességet)
kovetd nap. A kamatfizetési kotelezettséqg akkor is fennall, ha a Felhasznald
késedelmét kimenti. Keresked6 jogosult a Felhasznald késedelmes fizetésébdl
adodd egyeb igazolt koltsegek felszamitasara is.

A Keresked8 Uzletszabalyzatdnak 2. sz. fliggeléke tartalmazza a Felhasznalok
késedelmes fizetésébdl eredd, a tarsasag igényérvényesitéssel kapcsolatban
felmerGlé koltségeinek részletezését. A késedelmes teljesités esetén Kereskedd a
Felhasznald befizetésébdl elészor a dijtartozast szamolja el, majd a késedelmi
kamatot, és véqul a koltségeket.

5.10. Fizetési hatralékok behajtasa

Amennyiben a Felhasznalé hataridére nem fizeti meqg az altala igénybe vett
szolgaltatasok ellenértékeként felszamitott dijakat, a Kereskedd, a késedelmi kamat
felszamitasa mellett, hatralékkezelési eljaras ala vonja a tartozast.
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5.11.

Keresked6 jogosult a Felhasznaldt, vagy a szerz6dés szerinti eltérd fizetd felet
telefonon megkeresni a hatralék rendezése érdekében. Ehhez a nyilvanos
telefonkdnyvek adatait, illetve a szerz6dés megkdtésekor rendelkezésre bocsatott
telefonszamokat, Kereskedd és a Felhasznalo/eltéré fizeté kozotti barmilyen
kapcsolatfelvétel soran a Felhasznalo/eltérd fizetd hozzajarulasaval a Keresked6
tudomasara jutott telefonszamokat veszi igénybe.

Kereskedd irasbeli fizetési felszolitasban tajékoztatja a Felhasznalot vagy az Eltérd
Fizetd felet, hogy ha nem rendezi a tartozast, a szolgaltatas felfliggesztése irant
intézkedhet.

A jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Kereskedd, kveteléskezelés céljabdl, jogosult
a Felhasznald/Felhasznalasi hely, ill. az Eltéré Fizetd adatait harmadik fél részére a
Felhasznalo/Eltérd Fizetd eldzetes tajékoztatasa nélkil atadni.

Keresked6 jogosult a Felhasznalét vagy a szerz6dés szerinti Eltérd Fizetd felet
személyesen felkeresni a felhasznalasi helyen a hatralék rendezése érdekében.

Felhasznalo fizetési kotelezettsége szerzédésben megallapitott id6tartamon tul
torténd elmulasztasa esetére Kereskedd az alabbiak szerint szerz6désfelmondas,
meérlegkorbdl vald kizaras és az ellatas felfiggesztés (kikapcsolas) lehetéségeével
élhet.

Amennyiben a szolgaltatas felfliggesztése nem hajthat6 végre mdlszaki, vagy eqyéb
okok miatt, vagy a kikapcsoltatas hatasara sem torténik meg a tartozas rendezése,
akkor a tartozassal kapcsolatos adatokat az Keresked6 jogosult a tartozas behajtasa
érdekében ezzel foglalkozd, adatvédelmi lajstromszammal rendelkezd kilsé
szervezetnek jogi vagy jogi Uton kivili eljarasra atadni vagy engedményezett
kovetelésként harmadik félre atruhazni. Ezen pontban meghatarozott eljarasokkal
Osszefiiggésben felmerilt koltsegeit Keresked6 jogosult kulon eljarasi dijként
adosnak felszamolni.

A hatralékkezelés soran Felhasznalo fizetési kbnnyités iranti kérelmet nyujthat be
Keresked6hoz. A Kereskedd szabad belatasa szerint dént a Felhasznalé kerelme
targyaban, részlet- vagy halasztott fizetési megallapodas kotése Kereskedd részere
nem kotelez6. A kérelem elbiralasanal a tartozas mértéke, az elszamolas maddja, a
Felhasznalo fizetési fegyelme és a szamlak lejaratanak ideje a merlegelési
szempont. Keresked0 a Felhasznald kérelme alapjan a kérelmet elutasithatja, annak
helyt adhat, vagy a fizetéskénnyitési megallapodas megkotésenek feltételéll
szabhatja a tartozas bizonyos, altala meghatarozott részének egydsszeql, azonnali
megfizetését. Kereskedé a fizetéskonnyitési megallapodads megkotését
kamatfizetési kotelezettséghez kotheti. A kamat mértéke magasabb lehet a
kereskedelmi szerz6désben meghatarozott késedelmes fizetésre vonatkozo kamat
meértekénél, ennek pontos mértékét a felek a fizetési megallapodasban rogzitik.
Amennyiben Kereskedd hozzdjarul a fizetési konnyitéshez, ugy a feltételekrél a
Felhasznaloval irasban megallapodast kot. A fizetéskonnyitési megallapodas azon a
napon jon létre, amikor azt mindkeét fél szabalyszerUlen alairta és a Felhasznalo altal
alairt példany a Kereskeddhoz visszaérkezik.

A fizetéskonnyitési kérelem benyujtasanak a folyamatban levd jogi eljarasokra, vagy
a kikapcsolasra halaszto hatalya nincs.

Biztositékadasi kotelezettség

5.11.1. Amennyiben a Felhasznald helyett a Kereskedd vallalja a rendszerhasznalati
dijak fizetését, a Felhasznald a Kereskedd ilyen iranyu irasbeli kérésére koteles
a halézathasznalati szerz6dés megszegésére vonatkozd biztositékot nyujtani a
Keresked0 részére.

5.11.2. Keresked6 tovabba jogosult biztositékot, illetve kiegészitd biztositékot kerni
a Felhasznalétol a Kereskedé Uzletszabalyzatanak 111/1.3.1. és 1.3.2.
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pontjaiban foglalt esetekben.

A Felhasznalo koteles a Kereskedével tortént megegyezés szerinti biztositékokat a
Keresked6 rendelkezésére bocsatani. A biztositékadassal kapcsolatos tovabbi
szabalyokat a Keresked6 Uzletszabalyzatanak I11/1.3.4. pontja tartalmazza.

6. SZERZODESSZEGES

A Felek a Szerzdésben vallalt kotelezettségeinek megszegése, igy kilondsen a teljesités
elmulasztasa, késedelme kotbér és kartérités fizetési kotelezettséget keletkeztet, illetve a
Szerzddés masik Fél altal torténd rendkivili felmondasat alapozza meg. A Felek mentesulnek
a szerz8désszegés jogkdvetkezményei alol, ha bizonyitjak, hogy az Vis Maior miatt
kovetkezett be. A jelen pontban rogzitett szerzOdésszegési esetek és azok itt eldirt
kdvetkezmeényei nem zarjak ki a Szerzédés barmely mas pontjaban meghatarozott
szerz8désszegeési eseteket, illetve az azokhoz flzbtt jogkOvetkezményeket.

6.1.Felhasznalo altali szerz6désszegés esetei és kovetkezményei:

a.) A szerzédésben vagy Kereskeddé Uzletszabalyzatdban vagy ASZF-
ében rogzitett dijak, illetve a kotbér, vagy egyéb szerzédésben
meghatarozott, Kereskeddnek jard 0Osszegek szerzddés szerinti
kifizetésével kapcsolatos kotelezettségét késedelmesen, illetve,
irasbeli felszolitas ellenére a kikapcsolasi hataridét meghaladdan
sem teljesiti, a szerzédésszegés kdvetkezménye:

- késedelmi kamat,
- kikapcsolas,
- aszerzO6dés azonnali hatalyu felmondasa,

Amennyiben a Felhasznald a Kereskeddvel megkdtott barmely
villamosenergia-  adasvételi  és/vagy  foldgaz-kereskedelmi
szerz6désébdl adodd barmely fizetési kotelezettségének az abban
foglaltak szerint nem tesz eleget, Ugy a Keresked6 jogosult a
Felhasznadloval megkotdtt barmely villamosenergia-adasvételi
és/vagy foldgaz-kereskedelmi szerz6dését azonnali hatallyal
felmondani, illetve az e szerzédésekkel érintett barmely felhasznalasi
helyet vagy egyidejlleg azok mindeqgyikét a Felhasznald kockazati
kategoriai eltéréek, akkor a legrosszabb kockazati kategorianak -
megfeleléen kikapcsoltatni.

b.) villamos energia atvételi kotelezettségét azért nem teljesiti, mert az
adott fogyasztasi helyen az elosztéi engedélyes a Felhasznald
szerz8désszegése miatt az ellatast sziineteltette vagy a fogyasztasi
helyet az ellatasbol kikapcsolta. A szerz6désszegés kovetkezménye:
azonnali hatalyu felmondas, kotbér és kartérités;

c.) a Kereskedd altal a fogyasztdsi helyek ellatasara szolgaltatott
villamos energidt Keresked6 elézetes irasbeli jovahagyasa nélkil
tovabbadja. A szerz6désszegés kdvetkezménye: azonnali hatalyd
felmondas és kartérités;

d.) halézathasznalati és/vagy haldzati csatlakozasi szerz6dés megszint
vagy azt a felhasznalé megsziintette a villamos energia adasvételi
szerz6dés hatalya alatt. A szerzédésszegés kdvetkezménye: kotbér és
a villamos energia adasvételi szerz6dés hatalyat veszti. Ebben az
esetben a kotbér 6sszege megeqgyezik a szerzédés megszuntetési dij
Osszegeével;

e.) megsérti a Kereskedd teljes ellatasi jogat. A szerz6désszegés
kovetkezmeénye: kotbér, azonnali hatalyu felmondas és kartérités;
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f.) a részletfizetési, illetve fizetési haladékra vonatkozé megallapodas
esetében a fizetési hatdridé elmulasztdsa. A szerz6désszegés
kovetkezménye: a megallapodas, valamint az adasvételi szerzédés
azonnali hatdlyd felmondasa, tovabba az a) alpont szerint
jogkovetkezmények;

g.) a szerzddésben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének
nem, vagy késedelmesen tesz eleget. A _szerzédésszegés
kdvetkezmeénye: kotbér.

h.) a fentieken kiviil a villamosenergia-adasvételi szerz8désben, az ASZF-
ben illetve Uzletszabalyzatban, jogszabalyban foglaltakat egyébként
megsérti, és ezzel kart okoz. A szerz6désszegés kovetkezménye:
karterités.

6.2.A Kereskedo altali szerz6désszegés esetei és kovetkezményei:

e.)

a.) a villamos energiat nem a villamosenergia-adasvételi szerz6désben
meghatarozott, modon vagy késedelmesen, azaz nem a szerz6dés szerinti
idéponttol kezd6dden szolgaltatja. A szerzédésszegés kdvetkezménye:
kotber és kartérités.

b.) amennyiben a villamosenergia-ellatasbdl kikapcsolt felhasznald valamennyi
lejart tartozasat és az eqyéb koltségeket megfizeti, a Kereskedd a
felhasznald visszakapcsolas iranti kérelme és a teljes tartozas rendezésének
tudomasara jutasat kovetéen 24 o6ran belil nem kezdemeényezi a
felhasznalonak az ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat. A
szerz6désszegés kovetkezmenye: kotbér a Garantalt Szolgaltatasokrél szolo
MEKH hatarozat szerint,

c.) koteles a Szerz6dés ideje alatt kereskedelmi tevékenységét - a Felek
ellenkezé megallapodasa hianyaban - fenntartani. Amennyiben ezt a
Keresked6 nem tartja be, a Szerz6dés megszlnik. A szerzédésszeges
kovetkezmeénye: kartérités. A szerz6dés megszineésetdl szamitott 30 napig a
Kereskedd teljes kartéritéssel tartozik a Felhasznalo felé, igy koteles
megtériteni szamara a Szerz6dés szerinti dijak és a Felhasznalo
transzparens modon igazolhato villamos energia beszerzési koltségei kozotti
kilonbozetbdl eredd karat.

d.) az altala garantalt szolgaltatasokat nem, vagy nem megfeleléen nyujtja. A
szerz8désszegeés kdvetkezmeénye: kotbeér.

e.) a szolgaltatas min6ségi kovetelmeényeit megseérti, kilondsen:

e a felhasznalasi hellyel, a Felhaszndlé vagy eltérd fizetd
személyével kapcsolatos, a szerz6désbél ered6 jogok
gyakorlasahoz, valamint kotelezettségek teljesitéséhez szikséges
adatot megvaltozasanak bejelentését kdvetden, a Kereskedének
felrohatd okbdl a nyilvantartdsi rendszerben 15 napot
meghaladéan vezeti at, vagy az 3atvezetést elmulasztja. A
szerz0désszeqgés kovetkezménye: kotbér, valamint kartérités.

e 3 szamlazassal kapcsolatos kotelezettségeit normal Uzemvitel
mellett megsérti. A szerz6désszegés koévetkezménye: kotbér,
valamint kartérités.

a fentieken kivil a villamosenergia-adasvételi szerzddésben, az altalanos
szerzédési feltételekben, illetve az Uzletszabdlyzatban, jogszabalyban
foglaltakat egyébkeént megserti, és ezzel kart okoz. A szerz6désszeges
kdvetkezmeénye: kartérités.
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6.3.Kotbérfizetési kotelezettség esetei, a kotbér dsszege

A Kereskedd kotbérfizetési kotelezettsége a Garantalt Szolgaltatasok, a VET és a
Ptk. szabalyai szerint all fenn. A Garantalt Szolgaltatasokban meghatarozott
szerz8désszegések esetén a kotbérfizetés automatikus, eqgyéb szerz6désszegések
esetén a Kereskedd felhasznaldi igénybejelentés alapjan teljesiti kotbérfizetési
kotelezettségét. A Felek kotbérfizetése nem mentesit a szerzddésszegéssel a masik
Félnek okozott szamszerUsithetd és a kotbér Osszegét meghalad6 kar fentiek
szerinti teljes megteéritésének kotelezettsége alol.

6.3.1. Kereskedd altal fizetend6 kotbérek mértéke az alabbi:

a) Kereskedd a villamos energia ellatas késedelmes megkezdése esetén a
kotbér mértéke napi 1.000,-Ft, de legfeljebb 50.000,- Ft. A kdtbér fizetésének
feltétele, hogy a Felhasznald a szerz6désszegés tényérdl Kereskedo6t
tajékoztassa. Amennyiben a Felhasznald a tajékoztatasi kotelezettségének a
tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon belil nem tesz eleget, Ugy Kereskedd
mentesil a kotbér megfizetésének kotelezettsége alol.

b) A garantdlt szolgaltatasok nem teljesitése esetén fizetend6 kotbérek
mértékét az Uzletszabalyzat 4. sz. fliggeléke rogziti.

c) A nyilvantartasi, szamlazasi kotelezettségek megsértése miatt fizetend6
kotbér 6sszege: napi 1000,- Ft, de maximum 10.000,-Ft, amely a Felhasznalo
igénybejelentésére 10 munkanapon belll fizetendd, vagy a kovetkezd
szamlaban jovairhato.

6.3.2. A Felhasznalo altal fizetendd kotbér mértéke az alabbi:

A 6.1. b) d) e) pontokban foglalt szerz6désszegési esetekben a Felhasznald altal
fizetend6 kotbér a villamos energia adasvételi szerz6dés alapjan elfogyasztani
vallalt villamos energia mennyiségének (Eves Szerzédétt Villamos Energia
Mennyiség vagy MEF) 30 %-a és a szerz8déses ar szorzataval megeqyezé dsszeq.
A 6.1. g) pontban foglalt szerzédésszegési esetben a Felhasznald altal fizetendd
kotbér: 1000,- Ft/nap, de max. 10.000,-Ft/alkalom.

6.4.A kartérités

A Felek kotelesek kartéritést nyujtani egymasnak a Ptk. dltaldanos szabalyai szerint.
A felek karteritési felel6ssége felréhatdsag esetén (els6sorban szerz6désszegéskor)
all fenn, azaz mentesilnek a felelésség alol, ha bizonyitjak, hogy a késedelem
elkerllése, illetve a hibatlan teljesités érdekében Uqy jartak el, ahogy az az adott
helyzetben elvarhato volt. Nem kell megtériteni a karnak azt a részét, amely abbdl
szarmazott, hogy a masik fél a kar elharitasa, illetéleg csokkentése érdekében nem
Ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.

A Szerzddes szerint elrendelt minden kartéritési 6sszeget csokkenteni kell az ilyen
kovetelések vonatkozasaban a masik Fél részére biztositasbol vagy mas
jogviszonybol, és egyéb kotelezettseégb6l harmadik szemeélyektél megtérild
0sszeggel.

Amennyiben a Felhasznalonak olyan karigenye merl fel, amelyért sem Kereskedd,
sem a Felhasznald nem felelés (harmadik szemeély altal okozott karok), Ugy a
Felhasznalonak karigény bejelentést kell tennie, amit az Kereskedd az altalanos
szabalyok szerint elbiral.

Keresked6 kartéritési igyben hozott érdemi déntését a fogyasztévédelmi hatdsag
és a Hivatal hataskér hidnyaban nem vizsgalja felll. Ilyen esetben Felhasznald
birésaghoz fordulhat.

6.5.A villamos energia szolgaltatas felfiiggesztése (kikapcsolas)

A Felhasznalé a Szerzédés alairadsaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy a
Szerzédés hatalya
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alatt:

= dijtartozasa esetén, a jelen ASZF szerinti esetekben, a Kereskedd
kezdemeényezheti hal6zathasznalatanak felfiggesztését (vagyis a Felhasznalasi
Hely kikapcsolasat),

= a Keresked6 akkor kezdeményezi a Felhasznalé visszakapcsoldsat, ha a
Felhasznald teljes tartozasat rendezi, vagy a tartozas rendezésérol fizetési
megallapodast kotottek,

» 3 felfiggesztési (kikapcsolasi) kérelem jogszeritlensége miatt a Felhasznaldt
érd karok megtéritését kizarélag a Kereskeddvel szemben jogosult
érvényesiteni.

A felhasznald kikapcsolasra és az azzal jard szolgaltatas-szineteltetésre vonatkozo
értesitését a Kereskedd tértivevényes levélben vagy a felhasznald altali atvétel
igazolasara alkalmas mas modon kozli a felhasznaloval.

A felszélitast a Kereskedd ugy koételes kikildeni, hogy a felhasznalénak maradjon
ideje fizetési kotelezettségének teljesitésével a kikapcsolast megeldzni, vagy a
kikapcsolassal esetlegesen nala jelentkezd karokat lehetdséq szerint megelézni.

Az elosztdi engedélyes a felfiiggesztésre vonatkozo kérelmet anélkil teljesiti, hogy
barmilyen modon vizsgalna a Felhasznald felfliiggesztésére vonatkozd kérelem
jogszerUségeéet. Ha az elosztdi engedélyes a kikapcsolast az erre iranyuld felszélitas
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll nem tudja végrehajtani, akkor errél értesiti
a Kereskeddt. A Keresked6 az értesités alapjan jogosult a villamos energia
adasveteli szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ha a szerzddésszegd allapot
tovabbra is fennall. Ezt kovetéen a Felhasznald vételezésére a szerzédés nelkili
vételezes szabalyai az iranyadoak.

Ha a felhasznal6 valamennyi lejart tartozasat, az azt terheld késedelmi kamatokat,
a behajtassal kapcsolatos koltségeket és a fogyasztoi szolgalati dijakat a kikapcsolas
megtorténte eldtt megfizeti Uqgy, hogy legkésdbb a kikapcsolasi értesitOben
meghatarozott kikapcsolasi id6tartam elsd napjat megel6z6 utolsé munkanapon 15
0raig a tartozas hianytalan teljesitését igazolé bizonylatot a kikapcsolasi
értesitben szerepl6 fax szamra vagy elektronikus mail cimre megkuldi, a
kikapcsolasra nem kerGl sor. Amennyiben az igazolas nem térténik meg a fent
emlitett hatarid6ig a kikapcsolas végrehajtasra keril.

A Kereskedd altal kezdeményezett kikapcsolas esetén az elosztdi engedélyes csak a
Keresked6 kezdeményezésére kapcsolja vissza a Felhasznalét. A Felhasznald a
kikapcsolas id6tartama alatt mas Keresked6vel nem kothet villamos energia
adasvételi szerzédést.

6.6.A visszakapcsolds szabalyai, felmondas

Ha a felhasznalo a fogyasztasmeérd leszerelését kovetéen kéri a fogyasztasi hely
visszakapcsolasat, az elosztoi engedélyes zletszabalyzataban szabalyozott mddon
kell eljarni.

Ha a kikapcsolt felhasznald a tartozas teljes 0sszegét megfizeti, a Keresked6 a
Felhasznalé visszakapcsolas iranti kérelme esetén a tartozas rendezésének
tudomasara jutasat kovetéen 24 oran belil koteles kezdemeényezni a
Felhasznalonak az elldtasba torténd ismételt bekapcsolasat. A fenti szabalyok
alkalmazasaban a teljes tartozas megfizetésére vonatkozd informaciot akkor lehet
a Kereskedd tudomasara jutottnak tekinteni, ha a felhasznalo a tartozas hianytalan
teljesitéseét igazolo bizonylatot a kikapcsolasi értesitében szerepld fax szamra vagy
elektronikus mail cimre megkildi.

A tudomasra jutas napja az a nap, amikor a fenti két feltétel- a Felhasznald kifizeti
a tartozasat és ennek igazolasat megkildi a Keresked6nek teljesul. Ha a tudomasra
jutads napja munkaszineti napra esik, @ tudomasra jutas napja a feltétel teljestlését
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kovet6 elsé munkanap.

A visszakapcsolast a Felhasznald jelenlétének hianya nem akadalyozza. Sem a
Kereskedd, sem az elosztéi engedélyes nem koteles a Felhasznalét ért azon
esetleges kart megfizetni, amely abbdl ered, hogy a Felhasznalé a fogyasztasi
berendezéseivel nem késziilt fel a visszakapcsolasra.

6.7.A kozintézményi felhasznalok villamosenergia-ellatasbol torténd
kikapcsolds aloli mentességének szabalyai

6.7.1.Moratérium

A VET 63/A. § alapjan a VET Vhr.-ben meghatarozott allami vagy énkormanyzati
feladatot ellatd szocialis, gyermekjoléti, gyermekveédelmi, egészséquigyi vagy
kozoktatasi  intézmény (@  tovabbiakban:  kozintézményi  felhasznald)
kezdeményezheti a Kereskeddnél és az elosztdi engedélyesnél a villamosenergia-
ellatasbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolas aldli mentesség (a
tovabbiakban: moratdrium) biztositasat.

A moratorium a kozintézményi felhasznalé kezdeményezése szerinti id6szakra, de
legfeljebbaz adott év oktdber 15. és az azt kovetd év aprilis 15. kozotti idészakra
terjed ki.

Ha a kozintézményi felhasznald a jogszabalyi feltételeknek megfelel, a Kereskedd
és az elosztdi engedélyes koteles a moratdriumot a kozintézményi felhasznald
kezdeményezésében meghatarozott id6szakra biztositani.

6.7.2. A jogosulti kér meghatarozasa

A kézintézmeényi felhasznald fogalma:
a) @ kozoktatasrol szolo térvény szerinti 6voda, altalanos iskola, gydgypedagdgiai,
konduktiv pedagdgiai évoda vagy iskola, és az ezekhez tartozo kollégium, ha

aa) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

ab) allami vagy O©nkormanyzati feladatok ellatdsara hatdlyos kozoktatasi
megallapodassal
rendelkezik,
b) @ szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo térvény szerinti apolast,
gondozast nyujté intézmény, rehabilitacidos intézmény, lakdotthon, atmeneti
elhelyezést nyujté intézmény, valamint a hajléktalan személyek nappali ellatasat
biztosito szocialis intézmény, ha

ba) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

bb) allami vagy dnkormanyzati feladatok ellatasara hatalyos ellatasi szerz6déssel
rendelkezik,

c) @ gyermekek védelmerdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo térveny szerinti
bolcséde, csaladi napkdzi, gyermekek atmeneti otthona, csaladok atmeneti otthona,
gyermekotthon, lakasotthon, utdgondozoi otthon és javitointézet, ha

ca) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

cb) allami vagy 6nkormanyzati feladatok ellatasara hatalyos ellatasi szerzédéssel
rendelkezik,

d) az egészseéqugyr6l szolo torveny szerinti fekvdbeteg-szakellatast biztosito
egészséqugyi intézmeény, ha

da) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

db) egészséquigyi kozszolgaltatds biztositdsara vonatkozd hatalyos szerzddéssel
rendelkezik.
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6.7.3. Eljarasrend, feltételek

6.7.3.1.A kozintézményi felhasznalé a moratérium biztositdsat a moratériummal
érintett id6szakot (a tovabbiakban: moratériumi id6szak) legalabb 15 nappal
megel6zéen irasban kezdeményezi a Kereskeddnél és az elosztoéi
engedélyesnél.

6.7.3.2.A kozintézmeényi felhasznald a moratdrium biztositdsanak kezdeményezésével
eqyidejlleg a jogszabalyban meghatarozott dokumentumokkal igazolja, hogy
a VET 63/A. §-aban és a Vhr. 29/A. §-aban meghatarozott feltételeknek
megfelel.

6.7.3.3. A kozintézményi felhasznald akkor kezdeményezheti ismételten a moratorium
biztositasat, ha a korabbi fizetési késedelembdl eredé fizetési és a korabbi
moratoriumbol szarmazo kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tett, azaz
teljes mértékben megfizette a moratdrium el6tti, alatti, ill. azt kévetéen
keletkezett tartozasait mind a Kereskeddnek, mind az elosztoi engedélyesnek.
Tartozasnak tekintendd az a kovetelése is a Kereskedbnek, vagy az elosztoi
engedélyesnek, amelyre részletfizetési lehetdséget biztositott a Kereskedo,
vagy az elosztoi engedélyes, és méqg a részletfizetési megallapodasbol eredé
kiegyenlitetlen részlet all fenn.

6.7.3.4.A moratériumot biztosité Kereskedd és elosztéi engedélyes a moratorium
kovetkeztében felmerild koltségét nem harithatja at mas felhasznalokra. E
koltségek a Keresked6 és az elosztdi engedélyes altal nyujtott termék vagy
szolgaltatds araba kozvetlenil vagy kodzvetve semmilyen formaban nem
szamithatdk be, illetve kilon nem szamldzhatok ki. E koltségek terhét - a
kozintézmeényi felhaszndlé szamara teljesitett, a kozintézményi felhasznald
altal fizetend6 termékeértékesités, szolgaltatas dija és kamata kivételével - a
Keresked6 és az elosztéi engedélyes viseli.

6.7.3.5.Ha a kozintézmeényi felhasznalé a moratérium biztositasat VET-ben és a Vhr.-
ben meghatarozottaknak megfeleléen kezdeményezte, a Kereskedd vagy az
elosztdi engedélyes a kozintézmenyi felhasznaloval kotott szerzédést fizetési
késedelemre térténd hivatkozassal nem mondhatja fel.

6.7.3.6.A kozintézmeényi felhasznalé a moratorium biztositdsanak kezdeményezésével
eqyidejlleg az alabbi dokumentumokkal kdteles igazolni, hogy a VET 63/A. §-
aban és a VET Vhr 29/A. §-aban meghatarozott feltételeknek megfelel:

a)a 6.7.2. 3) pont aa) alpontja szerinti kozintézményi felhasznalo alapitd
okirattal vagy mUlkodési engedéllyel,

b) a 6.7.2. a) pont ab) alpontja szerinti kdzintézményi felhasznald alapitd
okirattal vagy mUkdodési engedéllyel és hatdlyos kozoktatasi
megallapodassal,

c)a 6.7.2. b) pont ba) alpontja szerinti kozintézményi felhasznald alapito
okirattal vagy
muUkodési engedéllyel,

d) a 6.7.2. b) pont bb) alpontja szerinti kozintézményi felhasznalo alapitd
okirattal vagy mUlkodési engedéllyel és hatalyos ellatasi szerz6déssel,

e)a javitdintézet kivételével a 6.7.2. c) pont ca) alpontja szerinti kdzintézmeényi
felhasznalo alapito okirattal vagy mikddési engedéllyel,

f)a javitointézet kivételével a 6.7.2. ) pont cb) alpontja szerinti kdzintézményi
felhasznalo alapitd okirattal vagy mikodési engedeéllyel és hatalyos ellatasi
szerzddeéssel,

g) a javitointézet alapito okirattal, és
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h) a 6.7.2. d) pontja szerinti kozintézményi felhasznalé hatalyos
kozfinanszirozasi szerzédéssel.

6.7.3.7.Moratoérium esetén a kdzintézményi felhasznalé fenntartdja a kézintézmeényi
felhasznaldé a moratérium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk. 6:419. §-a
szerinti kezesként felel.

6.7.3.8.A Kereskedd és az elosztoi engedélyes — az eqymassal torténd egyeztetést
kdvetéen — a moratorium biztositasara iranyuld kezdeményezésnek - mind a
Keresked6hoz, mind az elosztéi engedélyes hoz torténd - beérkezésétol
szamitott 5 napon belll kozdsen értesitik a kozintézményi felhasznalét, hogy
az a 6.7.3.6. pont, ill. a Vhr. 29/B. §-ban hivatkozott feltételeknek

a) megfelel, valamint arrél, hogy a moratériumot a kozintézményi
felhasznald kezdeményezésében foglalt id6szakra biztositja vagy

b) nem felel meg, és tajékoztatast ad ennek indokarol is.

A b) pont szerinti elutasitas nem akadalya a moratorium ismételt
kezdemeényezésének.

A moratoriumi kérelem teljesitésére a Kereskedé és az elosztdi engedélyes az
6.7.3.6. pont szerinti feltételek teljesilése estén is csak a ki nem kapcsolt
fogyasztasi helyek vonatkozasaban koteles.

6.7.3.9.A Kereskedd és az elosztdéi engedélyes a kozintézményi felhasznald
moratériumi idészak alatti fogyasztasabol ered6 fizetési kotelezettsegérdl a
moratériumi idészakot kdveté 10 napon belll tajékoztatja a kdzintézmenyi
felhasznaldt. A kdzintézmeényi felhasznald koteles a moratoriumi iddszakban
tortént fogyasztasabdl eredd, a moratoriumi iddszakbani esedékességtdl
szamitott, és az esedékessegkor nem teljesitett fizetési kbtelezettsége utan a
Ptk. szerinti kamat medgfizetéseére is.

A kozintézmeényi felhasznald moratoriumi idészak alatti fogyasztasat a
Keresked6 és az elosztoi engedélyes becslés Utjan, aranyositassal, vagy az
Ugyfél altal diktalt éraallas szerint is megallapithatja.

A kozintézmenyi felhasznald a moratérium alatt keletkezett fizetési
kotelezettsegét egyenld részletekben minden honap utolso napjaig, legkésébb
a moratoriumi id6északot kovetd december 31-é€ig teljesiteni koteles,
amennyiben a Kereskedé és az elosztoi engedélyes a kozintézmenyi
felhasznaloval masképp nem allapodtak meg.

A moratoriumi idészakot kovetéen a kozintézményi felhasznald kikapcsolhatd,
ha

- A moratérium el6tti lejart tartozasat a moratoériumi idészak végéig nem
fizeti meg a Kereskeddnek és/vagy az elosztdi engedélyesnek.

- A Kereskedd, vagy az elosztoi engedélyes felé a moratdriumi idészak alatti
fogyasztasabdl eredd tartozasanak esedékes részletével legalabb 30 napos
késedelembe esik. Ha nem kotnek a felek részletfizetési megallapodast, a
kozintézmeényi felhasznald akkor esik késedelembe, ha a moratérium alatti
tartozas teljes 6sszegének a targyhonapban esedékes részletét a targyhonap
utolsé napjaig nem teljesiti. A koézintézményi felhasznalé a moratoriumi
id6szak megszinésétdl kezdédben a targyév december 31-ig terjedd idében
havonta egyenld részletekben koteles teljesiteni a moratérium alatti
tartozasat.

- Ha a moratériumi idészak utan keletkezett, a Kereskedd, vagy az elosztoi
engedélyes felé tartozasat a lejaratot koveté 30 napon belil nem egyenliti
ki.
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7.5.

7.6.

felmondasi hataridd kitoltésével, irdsos értesités megkuldésével, de kizaroélag
Fordulénapra felmondani. A felmondasi id6 a felmondasi értesitd masik Fél
altali kézhezvételével kezdbdik, és a Szerz6dés a felmondasi idd utolsé napjan
sz{inik megq.

Fordulénap: egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhasznaldk esetén a
felmondast kévetd 30. nap, eqgyéb Felhaszndlok esetén a Szerzddésben
meghatarozott hdnap elsd napja.

A Felek rogzitik, hogy a szerzédés Felhasznalé altali Fordulonap elGtti
felmondasat nem alapozza meg, amennyiben a szerzédéses ar modositasara
az azt befolyasoldo barmely jogszabaly, ellatasi szabalyzat, hatdsagi vagy
birésagi hatarozat kotelez6 eérvény(l modositasa, tovabba a mindenkor
hatalyos jogszabaly szerint atvételi kotelezettség ala esd villamos energia
atvetelébdl tértend tobbletkoltségek miatt kerdl sor. A szerz6désfelmondast
a Keresked6 els6sorban postai Uton fogadja el. A postazasi cimet, ahova a
Keresked6 varja a szerz6dés felmondasokat, a Szerzddés tartalmazza. A
felmondasi id6 a fenti cimre tortén6 beérkezéstdl indul.

7.4.2.Ha a Felhasznalo a Kereskeddvel kotott hatarozott idére szold, illetve az éves
fordulénapos hatarozatlan id6re szolo villamos energia adasvételi szerz6dését
a Kereskedd Uzletszabalyzatanak I11./1.6.3.-1.6.4. pontja szerint meq kivanja
szUntetni, kezdeményezheti a szerzddés koz0s megegyezéssel torténd
megszintetését a Keresked6nél. Ha a Kereskedd a kozbs megegyezéssel
torténd megszintetéssel egyetért, a villamos energia adasvételi szerz6dés
koz0s megegyezéssel torténd megszintetését szerzddésmegszintetésidij
megfizetéséhez kotheti. A szerz6dés megszintetési dij 6sszege a Szerz6dés
alapjan elfogyasztani vallalt villamos energia mennyiség (MEF) és a Szerz8dés
koz0s megegyezéssel torténd megszintetése iddpontjaig elfogyasztott
mennyiség kilonbdzetének 30%-a és a szerz8déses ar szorzataval egyenld.

A Szerz6dés érvénytelensége

Amennyiben jelen Szerzédeés kizardlag a Felhasznaldnak felréhaté okbol valik
érvénytelenné (pl.. Kozbeszerzések Tanacsa, Kozbeszerzési Dont6birdsag
hatarozata alapjan), a Felhasznalo kotbért fizet a Kereskeddnek. A kdtbér 6sszege
egyenld Felhasznalasi helyenként, az utolso kiallitott versenypiaci elszamold
szamlat kovetd naptdl vagy - elszamolo szamla hianyaban - a versenypiaci vételezes
kezdetét6l a Fordulonapig hatralévd idGsszakra szamitott fogyasztas 75%-a,
szorozva a szerzOdeés szerinti egységarral. A szamitott fogyasztason profilos
elszdmoldsi mérépont esetében a MEF-bBl ezen idBszakra vetitett aranyos
fogyasztas, iddsoros elszamolast mérdpont esetében az utolsd kiallitott
versenypiaci havi elszamol6 szamla szerinti fogyasztas alapjan ezen idGszakra
vetitett aranyos fogyasztas ertendd.

Az egyetemes szolgaltatasba torténd visszatérés, keresked6valtas feltételei

Amennyiben az egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhasznald vissza kivan térni
ehhez a szerzédését rendes felmondassal kell megszintetnie. Az egyetemes
ellatasba torténd visszatérési szandékat a Felhasznaldnak az egyetemes szolgaltatd
részére kell jeleznie. Az egyetemes szolgaltatasba torténd visszatérésre a
kereskedGvaltasnak az Uzletszabalyzat 1Il./1.7. pontjdban rogzitett szabalyai
megfeleléen irdnyadok. A tovabbi eljarasra az Egyetemes Szolgaltatoi
Uzletszabalyzat irdnyado.

Ha a Felhaszndld a villamos energia vételezésre masik kereskeddvel kot Ujabb
ellatds alapu szerzédést (,kereskeddvaltas”), a szerz6dés megszinésére, a felek
koz6tti elszdmolasra és a kereskedbvaltasra az Uzletszabalyzat 1Il./1.7. pontjdban
foglaltakat kell alkalmazni.
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8. VEGYES RENDELKEZESEK
8.1. Meghatarozasok, fogalmak

Amennyiben a szOvegodsszefiggésbdl kifejezetten mas nem kovetkezik, a
Szerzdédésben hasznalt fogalmak a vonatkozo jogszabalyokban, illetve a Kereskedd
Uzletszabalyzataban rogzitett jelentéssel birnak.

8.2. Szerz6désmaddositas telefon Gtjan

Felek megallapodnak, hogy az irdsban kotott villamos energia adasvételi szerz6dés
modositasara a Kereskedd telefon Utjan is tehet ajanlatot, amelyet a Felhasznald
telefon Utjan is elfogadhat a Kereskedd Uzletszabalyzatdban meghatarozottak
szerint. A telefonon tett ajanlat és annak elfogadasa - az Uzletszabalyzat szerint -
érvényesen létrejott szerz6désmodositasnak mindsul.

8.3. Utolso ajanlattételi joggal kapcsolatos kiegészitd rendelkezések

8.3.1 Amennyiben a Felhasznald egyetemes szolgaltatasra jogosult, és azért nem
rendelkezik mas kereskeddtdl ajanlattal, mert az eqyetemes szolgaltatasba torténd
visszatérést valasztja, abban az esetben a Kereskedd szamara az utolsd
ajanlattételi jogot akkor is biztositania kell, ha az egyetemes szolgaltatasba térténd
visszatérést kovetd 2 éven belll ismételten a versenypiacon kivan vételezni.

8.3.2 Amennyiben a Felhasznald a szerzédés (fordulonapra torténd) felmondasa mellett
dont, és a felmondas idépontjaban még nem rendelkezik versenytars kereskeddi
ajanlattal, Ugy az utolsé ajanlattételi jogot a felmondast kévetden is biztositania kell
a Kereskedé szamara a szerz6désben és az ASZF-ben rogzitett feltételekkel, kivéve,
ha a vételezéssel felhagy.

8.3.3 A lényeges ajanlati feltételek kozlésének id6pontja az a datum, amelyen a
Felhasznalé altal megklldott, lényeges ajanlati feltételeket tartalmazo
dokumentumot iktatja a Kereskedd. A Kereskedd e datumtol szamitott 5
munkanapon belul jogosult élni utolso ajanlattételi jogaval.

8.3.4 A lényeges ajanlati feltételeket tartalmazd dokumentumot a Felhasznald cégszerd
alairassal koteles ellatni, vagy ha képviseletében meghatalmazott jar el, akkor a
meghatalmazast is mellékelni kell és azt kell cégszeri alairassal ellatni. Az alairasi
jog ellenérzése érdekében a Kereskedd jogosult 1 honapnal nem régebbi
cégkivonatot és alairasi cimpéldanyt bekérni. A dokumentumok benyujtasatol
szamitott 6 honappal korabbi datumu meghatalmazast Kereskedd nem fogad el.

8.3.5 Lényeges ajanlati feltétel mindaz, amely feltételek nélkil a Felhasznalé nem
kotne villamosenergia adasvételi szerzédést. A Felhasznalé koteles megadni az
gjanlatadas datumat, tovabba, hogy az ajanlat indikativ vagy kotelezd érvény(-e,
utobbi esetén az ajanlati kotottséq idejét. A Felhasznald koteles megadni minden
olyan feltételt, amely az energia ellenértékének Osszegét befolyasolja (pl.
aremelési lehetdséq, fizetési hataridd, ToP feltételek, visszatérités/jévairas, stb.) A
félreértések elkerilése végett az ajanlati feltételeket az alabbiak szerint szikséges
megadni:

¢ Avillamosenergia elfogadott mértékegysege lehet:

Ft/kWh
Ft/GWh
EUR/KWh
EUR/GWh

8.3.6Euréban megadott ar esetén a Felhasznalé koteles megadni, hogy mikori
arfolyamot kell a HUF- EUR atvaltas soran figyelembe venni (pl: havi
kdzéparfolyam, meghatarozott nap szerinti arfolyam, stb.).
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8.3.7Arképletes ajanlat esetén az arképlet egyes elemeinek értékét és mértékegységét

is meg kell adni. Arképlet esetében az 3ltaldnos villamosenergia-kereskedelmi
gyakorlattol eltérd feltételekkel, illetve képlet elemekkel megadott utolsoé ajanlati
feltételeket a Kereskedd jogosult érvénytelennek tekinteni és a Felhasznaldt
felhivhatja arra, hogy pontositsa a megadott feltételeket.

8.3.8 Valtozd aras fizetési konstrukcié esetében meg kell adni az arfixalas pontos

szabalyait (kinek a felel6ssége a vilagpiaci valtozasok figyelése; ki és milyen
hataridével kérhet arfixalasat, mekkora volumenre és idészakra), valamint, hogy
melyik tézsde, illetve annak melyik platformja alapjan tortént az ajanlatadas.

8.3.9 Barmely fenti feltétel hidnyzik vagy hibas, illetve altaldnossagban, ha az utolso

8.4.

gjanlati feltételeket tartalmazé dokumentum nem a villamosenergia-
kereskedelemben szokdsos terminoldgidt hasznalja, a Kereskedd jogosult a
pontositasra a Felhasznaldt felhivni, amely id6 alatt a Keresked6re vonatkozd 5
munkanapos valaszadasi hataridd nyugszik, illetve ha a pontositasra torténd
felhivas eredménytelen, akkor azt a Felhasznald részerdl ugy kell tekinteni, mintha
az utolso ajanlattételre vonatkozo opcids jogot nem biztositotta volna a Kereskedd
szamara.

Amennyiben a Felek a villamosenergia-kereskedelmi szerzédésben utolso
gjanlattételi jogot kotottek ki a Kereskedd javara, Ugy a Kereskedd jogosult arra,
hogy a Felek altal kozosen meghatarozott fliggetlen harmadik személy bevonasaval
ellen6rizze a Felhasznalé altal megadott ajanlati feltételek hitelességét,
Felhasznald pedig vallalja, hogy ezen harmadik személy szamara az ajanlati
feltételek ellendrzését biztositja. Felek ilyen esetben is mindent megtesznek az
gjanlatadd kereskedd személyének titokban maradasa érdekében. Az ajanlati
feltételek hitelességének ellen6rzése uUgy torténik, hogy a Felek altal kdzdsen
meghatarozott kozjegyzé részére a Felhasznaldé bemutatja az ajanlatot, és
buntetdjogi felel6ssége tudataban nyilatkozatot tesz arrdl, hogy mikor és milyen
feltételekkel kapott érvényes villamos energia adasvételi szerzédéskotésre
vonatkozo ajanlatot, amelyet legjobb ajanlatnak tekint. A Felhasznald nyilatkozatat
a kozjeqyz6 kozjeqyz6i okiratba foglalja, és a Felhasznalo ezt atadja a Kereskedd
szamara, akinek innentdl kezdve 5 munkanap all rendelkezésére, hogy utolso
gjanlattételi jogaval éljen. Amennyiben a Felhasznaldénak felrohatd okbol a
kozjegyzd kivalasztasara és a nyilatkozat megtételére a Kereskedd erre vonatkozo
felhivasatol szamitott 5 munkanapon beldl nem keril sor, azt Ugy kell tekinteni,
mintha a Felhasznald nem teljesitette volna az utolso ajanlattételi jog megadasaval
kapcsolatos kotelezettseget.

A Szerz6dés mellékletei a Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik, és a
SzerzOdésre tett barmely utalds magaban foglalja a Szerzédés mellékleteit is. A
Kereskedd Uzletszabalyzatdban foglaltakat - kivéve, ha adott kérdésrél a
Szerz6désben kifejezetten masként rendelkeznek, a Felek jogviszonyukra
iranyadonak tekintik.

Felek a villamos energia adasvételi szerz6désre vonatkozd last call igényiket a
masik féllel legkorabban a megszintetés tervezett idépontjat 12 honappal
megel6zbéen kdzolhetik. Amennyiben barmely Fél ennél korabbi idépontban igényli
a last call opciot, Ugy az eqyik Fél jogosult az igényt elutasitani, és a masik Felet a
last call igény megfelel6 idében torténd megismétlésre felszoélitani.

Amennyiben a Kereskedd az ajanlati feltételek kozlésétdl szamitott 5 munkanapon
belil a Felhasznalétol kapott vagy anndl a Felhaszndlé szamara egyértelmien
kedvezObb feltételekkel Felhasznald ellatasat vallalia és az errél szold
nyilatkozatat Felhasznalonak irasban (ide értve az elektronikus levelezést is)
megkuldi, ugy a kozolt feltételekkel a szerzédés Felhasznald és Kereskedd kozott
létrejon. Kereskedd a létrejott szerzddést irdsba foglalva 15 munkanapon belil
megkuldi Felhasznalonak.
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8.5.Jogok és kotelezettségek atruhazasa

A Felhasznald elézetesen, kifejezetten és minden tovabbi feltétel nélkil hozzajarul
ahhoz, hogy a Szerz6deés teljes id6tartama alatt a Kereskedd - Felhasznaléhoz
intézett egyoldalu irasbeli nyilatkozattal - @ Szerz6dést, illetve a szerz6désbél ered6
jogot vagy kotelezettséget barmely Kapcsolt Vallalkozasa részére atruhazza,
feltéve, hogy a Kapcsolt Vallalkozas rendelkezik a Hivatal altal kiadott mikodeési
engedeéllyel.

A Szerz6dés valtozatlan tartalommal térténd, teljes atruhazasa esetén az atruhazo
Fél az atruhadzas hatdlya bealltanak id6pontjatél kezdddéen mentesil a
szerzddésben foglalt kotelezettségeinek teljesitése aldl.

8.6.Titoktartas

Szerzdo felek kotelesek betartani az adatvédelmi szabalyokat, kilonds tekintettel
bizalmasan kezelnek minden egymasnak atadott, Uzleti titoknak min6siloé
informaciodt, valamint minden olyan informaciot, dokumentacidt, adatot, amelyeket
irasban bizalmasnak mindsitettek (bizalmas informacio), vagy jogszabaly annak
mindsit.

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddd minden olyan tény, informacio,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd
megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult jogszer( pénzlqgyi, gazdasagi vagy piaci
érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a
jogosult a szikséges intézkedéseket megtette.

A Felek titoktartas kotelezettsége a tudomasukra jutott Gzleti titkokra és bizalmas
informaciokra, igy kilondsen szakmai megoldasra, know-how-ra kiterjed. A Felek a
szerzOdéssel kapcsolatos okmanyokat és informaciokat kizardlag a szerzédés
teljesitésére hasznalhatjak fel. A masik fél el6zetes jovahagyasa nélkil ilyen
informaciét egyik fél sem tehet kdzzé, harmadik személy rendelkezésére nem
bocsathat kivéve, ha ezt érvényes és hatalyos jogszabaly alapjan valamely birésag
vagy mas hatdsag, allamigazgatasi szerv elrendeli.

A jelen szerzédés tartalma, - annak teljes szOvege és kulondsen az ebben foglalt
dijak 6sszege,- bizalmas informacionak mindsul. A jelen titoktartasrol szolo pont
rendelkezései a szerz6dés megsziinése utan is hatalyban maradnak.

A Felhasznaldé villamos energia adasvételi szerzédés alairasaval elismeri,
hogy az Uzletszabalyzatot és a jelen dokumentumot is megismerte, és azokat
a ra kotelezo Szerzddés részeként elfogadja.

A Felhasznalo tudomassal bir arrdl, hogy a felhasznalasi helye szerinti
elosztéi engedélyes Hivatal altal jovahagyott mindenkori iizletszabalyzata és
az altalanos szerzdédési feltételek rendelkezései iranyaddk ra abban az
esetben is, ha a haldzathasznalati szerz6dést a Kereskedé koti meg a
Felhasznalo javara és ellatasa érdekében.
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